O SANEAGO Politica

Aplicacao

POLITICA DE COMPLIANCE

Titulo POLITICA DE COMPLIANCE

Objetivo Estabelecer principios, diretrizes e fungdes de compliance em todos os niveis da Saneago.

Membros do Conselho de Administracdo, do Conselho Fiscal, do Comité de Auditoria Estatutario, da Diretoria
Colegiada, Empregados e terceiros da Saneago.

1- OBIJETIVO

Esta politica tem por objetivo estabelecer as principais diretrizes e responsabilidades relacionadas a fungdo de
conformidade, visando disseminar a pratica por todos os niveis da Companhia, demostrando a importancia do
atendimento aos normativos internos e do Cédigo de Conduta e Integridade da Saneago, para fins de gerenciamento
do risco de conduta, além de apresentar a estrutura do Programa de Compliance.

2 — CONCEITOS

Compliance: Palavra que deriva do verbo inglés “to comply”, que significa dever de cumprir, , estar em
conformidade e fazer cumprir leis, decretos, normativos, regulamentos e procedimentos aplicaveis as
atividades da Saneago.

Programa de Compliance: Conjunto de processos, controles e procedimentos internos que garatem que a
Companbhia esteja aderente ao Cddigo de Conduta e integridade, suas politicas e e instrumentos normativos.
Programa de Compliance Publico — Programa instituido com o objetivo de zelar pela implementacao dos
eixos descritos no decreto estadual n° 9.406/2019, quais sejam: I. estruturacio das regras e dos
instrumentos referentes aos padroes de ética e de conduta; Il. fomento a transparéncia; lil.
responsabilizacdo; IV. gestdo de riscos. Comité Setorial reline-se mensalmente em cardter ordinario, e,
extraordinariamente, sempre que necessario, podendo a reunido extraordinaria ser solicitada por
quaisquer de seus membros e/ou pelo(a) Superintendente de Governanca.

Programa de Integridade: Consiste no conjunto de mecanismos e procedimentos internos de integridade,
auditoria, controle e incentivo a dentncia de irregularidade e na aplicagdo efetiva de cddigos de ética e de
conduta, politicas e diretrizes com o objetivo de detectar e sanar desvios, fraudes, irregularidades e atos
ilicitos praticados contra a administragao publica.

Riscos de Conduta: Risco decorrentes de praticas, processos ou comportamentos que nao sao adequados ou
gue ndo estejam em conformidade com a normativa interna, legal.

Comité Setorial de Compliance e Governanga Corporativa: Orgdo constituido criado através da Resolugdo
do Conselho de Administracdo n°4/2019, possui carater consultivo e permanente para questdes relativas ao
Programa de Compliance Publico com o objetivo de zelar pela implementacdo dos eixos descritos no decreto
estadual n°9.406/2019, quais sejam: I. estruturacdo das regras e dos instrumentos referentes aos padrdes de
ética e de conduta; Il. fomento a transparéncia; Ill. responsabilizacdo; IV. gestdo de riscos. Comité Setorial
redune-se mensalmente em carater ordindrio, e, extraordinariamente, sempre que necessdrio, podendo a
reunido extraordindria ser solicitada por quaisquer de seus membros e/ou pelo(a) Superintendente de
Governanga.

Governanca Corporativa: E o sistema pelo qual as empresas e demais organizacdes sdo dirigidas,
monitoradas e incentivadas, envolvendo os relacionamentos entre acionistas, conselho de administracao,
diretoria, 6rgaos de fiscalizacdo e controle e demais partes interessadas

3 — PRINCIPIOS

A Saneago, norteia seus valores conforme principios descritos no Cédigo de Conduta e Integridade, pautando sua

conduta e a de seus colaboradores com base na integridade e conformidade com a legislacdo brasileira e nas

melhores praticas empresariais. Além disso adota também os principios norteadores de prevencido, deteccdo e

correcao de atos fraudulentos, disposto na norma ABNT NBR ISO 37301:2021, a Companhia prima pela:

Legalidade: obedecer a lei, sendo legitima sua atividade e condizente com o disposto na lei.
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Equidade: tratamento justo e isondmico de todos os sdcios e demais partes interessadas (stakeholders),
levando em consideracao seus direitos, deveres, necessidades, interesses e expectativas.

Moralidade: observincia dos preceitos éticos em suas condutas, de averiguar os critérios de conveniéncia,
oportunidade e justica em suas agées e, ainda, de distinguir o que é honesto do que é desonesto.
Publicidade: atuar com transparéncia nas relacdes profissionais, nas praticas de governanca corporativa e
na comunicacdo com os diferentes publicos de relacionamento interno e externo

Prestacdo de contas (accountability):prestar contas de modo claro, conciso, compreensivel assumindo
integralmente as consequéncias de seus atos e omissdes e atuando com diligéncia e responsabilidade no
dmbito dos seus papéis.

Responsabilidade Corporativa: zelar, com ética e transparéncia, compatibilizando o seu desenvolvimento e
sustentabilidade econémico-financeira, por meio da prestacdo de servico publico eficiente, incorporando
aspectos sociais e ambientais na gestdo e execucdo de seus negdcios.

3.1 — A companhia deve atuar prioritariamente de forma preventiva, sendo capaz de inibir violagoes dos

comportamentos e atitudes requeridos, mitigando o risco de ocorréncia de desvios de conduta, incluindo fraude,

corrupcéo e lavagem de dinheiro.

3.2 — Todos os indicios de desvio de conduta devem ser apurados com adocdo de medidas para imediata

interrupcdo e reparacdo de eventuais danos a companhia, gerando consequéncias proporcionais aos responsdveis.

4 — DIRETRIZES

4.1 - Constituem diretrizes e principios norteadores das atividades de compliance:

Zelar para que todos os procedimentos internos e decisGes estejam em conformidade com o Cdédigo de
Conduta, politicas e normas internas, legislagdo aplicdvel, alinhados ao planejamento estratégico.

Reportar quando solicitadas as informagdes relacionadas as atividades de compliance, promovendo
transparéncia a Alta Administracdo (conselho de administragdo e diretoria colegiada);

Difundir elevados padrées de integridade e valores éticos, por meio da disseminacdo de cultura que aborde a
importancia da conformidade na Saneago;

Proteger a reputacdo da empresa, mantendo a confianca de stakeholders, parceiros e/ou associados, clientes,
colaboradores e da sociedade, em geral;

Assegurar a “Geréncia de compliance” uma gestdo independente e autbnoma, como funcdo segregada, de
modo a garantir a isen¢do e imparcialidade em todas as suas atuacgdes;

Assegurar pleno acesso a qualquer informacdo, provocando ou acompanhando investigacdes quando a
“Geréncia de compliance” considerar necessario;

Garantir livre e imediato acesso a alta administracdo e aos 6rgdos regulamentares e/ou fiscalizadores, ao
gerenciamento efetivo dos riscos e das irregularidades ou violagGes detectadas por ndo conformidade;

Orientar e auxiliar na identificacdo dos riscos (analise de riscos), bem como na definicdo e implementagdo das
acOes de mitigacdo destes riscos;

Garantir a implantacdo e execu¢do das normas e procedimentos de compliance, bem como zelar pelo seu
cumprimento;

Fomentar as melhores praticas de desenvolvimento sustentdvel em sua area de abrangéncia, conciliando as
questdes de desenvolvimentos econGmico com as de responsabilidade socioambiental.

Orientar e auxiliar na identificacdo das causas e contramedidas, bem como acompanhar a implementacdo
destas para correcdo de ndo conformidades e/ou melhorias identificadas no programa de compliance; e,

Zelar e orientar sobre as boas praticas de governancga;

O compromisso com atuacdo ética, integra e transparente deve se estender por todos os integrantes da
empresa;

Avaliar e propor a¢des para a constante disseminacao da ética em todos os niveis de relacionamento interno
e externo;
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* As oportunidades de negécio que conflitem com compromisso da ética, moral e integridade devem ser
rejeitadas com firmeza e determinacao.

5 — RESPONSABILIDADES

5.1 — Todos nds somos responsdveis por assegurar que toda a organizagao esteja em conformidade com os seus
principios e valores, refletidos em politicas, procedimentos de controle e normas internas, com as leis e os
dispositivos regulatérios a que esteja submetida. E a efetividade desse processo que constitui o sistema de
compliance.

5.1.1 - O sistema de compliance nao é responsabilidade exclusiva de um gestor ou de uma drea especifica, mas sim
de TODOS da organizacao.

5.2 — A gestdo eficiente de compliance requer comprometimento forte e sustentavel a ser assumido em todos os
segmentos da organizagao.

5.3 — Dentre as diversas atividades, a Geréncia de Compliance tem a responsabilidade de:

* Manter esta Politica atualizada e monitorar seu cumprimento;

* Elaborar relatdrios trimestrais e encaminhd-los a Superintendéncia de Auditoria Interna e ao Diretor-
Presidente.

* Fazer visitas in loco visando tornar confidveis os procedimentos internos e se certificar de que os
colaboradores vém realizando seu trabalho em conformidade com os procedimentos descritos.

¢ Difundir a cultura do Compliance, participar ativamente do desenvolvimento e implementacdo de Politicas
internas, cédigo de conduta e integridade e as normas aplicaveis, para assegurar que todos colaboradores
desempenhem suas fun¢bes de forma correta e tenham o objetivo de prevenir futuros riscos de nao
conformidade;

* Revisar, periodicamente, o programa de integridade, visando ao seu aperfeigopamento na prevencao,
deteccdao e combate a ocorréncia de violagoes;

6 — DO PROGRAMA DE COMPLIANCE

Todos os empregados e dirigentes da Saneago devem observar o Codigo de Conduta e Integridade em sua atuagao e
desenvolver suas atividades sempre com observancia aos principios éticos e as normas da Companhia.

O programa de compliance é composto por atividades estabelecidas de maneira a assegurar aderéncia e
cumprimento as normas externas e internas e normatiza¢do das atividades, produtos e servigos, guiados para
fortalecer a mitigacdo dos riscos a consecucdao dos objetivos da Companhia, nos seguintes aspectos: Eficicia e
eficiéncia, confianca, oportunidade e transparéncia; cumprimento de normas, leis e regulamentacgées.

6.1 - DO MONITORAMENTO

O monitoramento das atividades do compliance, bem como a identificagdo de suas deficiéncias visam identificar as
ocorréncias relevantes e de natureza, as quais sdo reportadas ao Diretor-Presidente e a Superintendéncia de
Auditoria Interna.

7 — DISPOSIGCOES GERAIS

7.1 - Deficiéncias de compliance devem ser avaliadas e comunicadas tempestivamente por TODOS os empregados,
de forma a possibilitar a tomada de agGes corretivas pelos responsaveis, incluindo a Alta Administracdo, conforme o
caso.

7.2 - Um Programa de compliance ndo garante que leis, normas e procedimentos sejam cumpridos. isso s6 pode ser
obtido quando cada colaborador cumpre as leis, normas e procedimentos ao executar as suas tarefas, a cada dia e
por esse motivo, é de fundamental importancia que todos entendam a importancia desse programa e se dediquem
ao seu trabalho, realizando-o com uma conduta ética e transparente.
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7.2.1 — As excec¢Oes no tratamento de situagdes ndo previstas nesta Politica, quando aplicaveis, serdo avaliadas pela
Superintendéncia de Governanga.

7.2.2 — A Saneago mantera registro formal de todos os atos administrativos provenientes do Programa de Compliance
Publico (PCP) a fim de fornecimento de dados para revisdo periddica interna e para a consultoria e auditoria baseada
em riscos da Controladoria Geral do Estado (CGE).

8 - CANAL DE DENUNCIA

A Saneago possui um canal de comunicacdo que permite o recebimento de denuncias, aumentando, assim, as
possibilidades da Companhia ter ciéncia sobre irregularidades. O Canal de Denuncia pode ser acessado pelo
endereco: https://www.saneago.com.br/prt/mgo/MGO039FormularioOcorrencialnternet.zul, sendo garantindo o
anonimato do denunciante, que pode acompanhar o andamento de sua dentncia.

Incentivamos todos os colaboradores, assim como os demais publicos de interesse, a registrar qualquer situacdo
que indique uma violacao ou potencial risco de violagao.

9- REFERENCIAS

* ABNT NBRISO 37301:2021 — Sistema de Gestao de Compliance: Requisitos com orientacdes para uso;

* IBGC - Instituto Brasileiro de Governanca Corporativa. COMPLIANCE A LUZ DA GOVERNANCA CORPORATIVA.
Publicacao-IBGCOrienta-ComplianceSobaluzDaGC-2017;

* Lei12.846, de 12 de agosto de 2013 — Lei Anticorrupcao;

e Decreto Federal n2 8.420, de 18 de marco de 2015 — Regulamenta a Lei 12.846/2013;

* Decreto Estadual n° 9406 de 18 de Fevereiro de 2019 — Institui o Programa de Compliance Publico no Poder
Executivo do Estado de Goias.

* Lein213.303, de 30 de junho de 2016 — “Lei das Estatais”;

* (Cddigo de Conduta e Integridade da Saneago.

10 - APROVACAO

10.1 - Esta Politica foi aprovada pelo Conselho de Administragdo da Saneago, na data de 16/12/2021, registrada na
Ata 459. Toda alteragdo ou revisdo desta devera ser submetida para apreciacdo do Conselho de Administracdo da
Saneago.
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